
Concevoir une enquête en ligne
Environnement digital - webmarketing - 2025

390 €
Net de taxe par personne

N1 ENQ 22-C24

1 jour soit 7 heures

Dates et villes
Grenoble - 04 76 28 29 28

jeu 16 oct 2025

Objectifs :

Maîtriser toutes les étapes de la réalisation d’une enquête en ligne.

Découvrir le panorama des outils en ligne gratuits.

Prérequis :

Aucun prérequis n'est exigé pour suivre cette formation. 

Participants :

Toute personne amenée à concevoir des enquêtes en ligne.

Effectifs :

L'effectif maximum est de 12 personnes. 

Intervenants :

Formation animée par un consultant formateur, spécialisé dans le domaine de

l’environnement digital.

Tous nos consultants formateurs répondent aux normes exigées par notre système

qualité.

Le contenu

1. Rédiger son brief d’enquête en ligne

Objectifs, cibles, information à obtenir, délais.

 

2. Acquérir la méthodologie d’une enquête en ligne

Intérêt et les limites des études quantitatives et qualitatives.

Les différents types de questions.

Principe de l’entonnoir.

3. Construire son questionnaire

4. Mettre son enquête en ligne

Les différentes solutions du marché.

Découverte d’une solution au choix.

Saisie des questions.

Test.

5. Traiter et analyser les résultats de son enquête en ligne

Extraction / Analyse / Synthèse.
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6. Diagnostic et recommandations

Méthodes, moyens et suivi

Méthodes pédagogiques et moyens techniques

CCI Formation met à disposition de ses clients l’ensemble des moyens pédagogiques

nécessaires à l’exécution de cette formation conformément aux éléments présentés.

Les méthodes pédagogiques sont actives et participatives, les apports théoriques

sont complétés par des apports méthodologiques et pratiques basés sur des cas

concrets d'entreprises.

La méthode pédagogique proposée est active, favorisant la participation et

l'implication de chaque participant, ainsi que les échanges au sein du groupe.

Discussions et échanges sur les pratiques. La formation permettra de créer une

enquête en totale autonomie.

Alternance de courts exposés théoriques suivis d'applications pratiques sur l’outil.

Tutoriel remis en fin de formation.

Moyen d’appréciation de l’action

Le stagiaire est soumis à des mises en situations, des exercices pratiques, des

analyses de ses pratiques dans une pédagogie active et participative permettant un

contrôle continu de sa progression et du développement de connaissances et de

compétences acquises conformément aux objectifs visés.

Une évaluation des acquis sera réalisée en fin de formation par le formateur.

Elle permettra d'attester de l'acquisition des compétences par le stagiaire à l'issue

de la formation.

Suivi de l’action

Une feuille de présence par demi-journée devra être signée par le stagiaire.

Accessibilité

L’inscription à cette formation est possible jusqu’à 48 heures avant le début de la

session.

Nos locaux sont accessibles aux personnes à mobilité réduite. Dans le cadre de la

charte H+, CCI Formation est un relais auprès des acteurs du handicap pour

répondre le mieux possible à votre demande de formation. N’hésitez pas à prendre

contact avec notre référent pour que nous étudions votre demande. 
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